
Sozialkompass Amt Laupen

Thema Institution Detailinformationen Adresse Telefon Email / Internet

Alkohol Berner Gesundheit Alkohol- und andere Suchtprobleme Eigerstrasse 80, 3007 Bern 031 370 70 70 bern@beges.ch
Berner Gesundheit Stützpunkt Laupen Krankenhausweg 14, 3177 Laupen 031 747 20 55 www.bernergesundheit.ch

Drogen ContactNetz Jugend-, Eltern- und Suchtberatung Monbijoustrasse 70, 3000 Bern 23 031 378 22 22 beratungsstelle@contact-bern.
ch / www.contactnetz.ch

Sozialdienst Amt Laupen Beratung, Vermittlung Krankenhausweg 14, 3177 Laupen 031 747 20 40 sozialdienst@sdal.ch

AA-Anonyme Alkoholiker Bern Stadt und Umgebung Postfach 235, 3000 Bern 7 031 311 05 01 www.anonyme-alkoholiker.ch
für die ganze Schweiz: 0848 848 846

Blaues Kreuz Fachstelle für Alkoholprobleme Zeughausgasse 39, 3011 Bern 031 311 11 56 fs.bern@blaueskreuzbern.ch
www.blaueskreuzbern.ch

KODA Kontrollierte Drogenabgabe Belpstr. 47, 3007 Bern 031 390 92 22

ZAS (ehemals MeTz) Zentrum Ambulante Suchtbehandlung Zieglerstrasse 30, Pf 34, 3010 Bern 031 382 26 60 zas.bern@contactmail.ch

Alimente Sozialdienst Amt Laupen Bevorschussung / Inkassohilfe Krankenhausweg 14, 3177 Laupen 031 747 20 40 sozialdienst@sdal.ch

Frauenzentrale Alimenteninkasso, Budgetberatung Spitalgasse 34, 3011 Bern 031 311 72 01 www.frauenzentrale.ch/bern

Alter Pro Senectute Fragen ums Alter, div. Dienstleistungen 
und Kurse

Muristr. 12, Pf., 3000 Bern 32, Frau Andrea 
Manser

031 359 03 03 region.bern@be.pro-senectute.ch

www.pro-senectute.ch

Ombudsstelle Für Alters- und Heimfragen Casinoplatz 8, 3000 Bern 031 326 38 28 office.lanz@vfg.ch

Arbeitslosigkeit Arbeitsamt Anmeldung bei Erwerbslosigkeit Gemeindeverwaltung des Wohnorts
RAV Regionales Arbeitsvermittlungszentrum Lagerhausweg 10, 3018 Bern 031 998 13 13

TriiO (ehemals impuls) Beratung, Bildung, Treff f. Stellenlose Spitalgasse 33, 3011 Bern 031 311 91 55 info@triio.ch

Ombudsstelle Für Stellensuchende U.H. Kästli, Laupenstr. 22, Bern 031 633 55 53 ulrichhans.kaestli@vol.be.ch

Arbeitsgericht Telefonische Auskünfte Waisenhausplatz 25, 3011 Bern 031 321 77 55

Asylwesen Heilsarmee PAG Amt Laupen Postadresse: Heilsarmee Flüchtlingshilfe, 
PAG Amt Laupen, p/a PAG Aare-Kiesental, 
Burgdorfstrasse 8, 3510 Konolfingen

031 792 04 14 pag.laupen@bluewin.ch

Rechtsberatung Für Asylsuchende Schwarztorstr. 124, 3007 Bern 031 385 18 20



Migrationsdienst Verfahren, Beschäftigung, Betreuung Eigerstrasse 73, 3007 Bern 031 633 53 15 
(Callcenter)

midi.info@pom.be.ch

AusländerInnen ISA Informationsstelle für MigrantInnen Bollwerk 39, 3011 Bern 031 310 12 70 isa@isabern.ch
www.isabern.ch

FRABINA Beratung für binationale Paare Laupenstr. 2, 3008 Bern 031 381 27 01 info@frabina.ch
www.binational.ch

BAFFAM Beratungsstelle für Frauen und Familien 
mit Migrationshintergrund

Bollwerk 39, 3011 Bern 031 312 04 00 baffam@bluewin.ch

und ihre Familien www.vbgbern.ch/pag/standorte/
baffam.html

Fremdenpolizei FREPO Eigerstr. 73, 3011 Bern 031 633 53 15

Behinderung Pro Infirmis Beratung für behinderte Menschen Brunngasse 30, 3000 Bern 7 031 313 57 57 be-mi@proinfirmis.ch

Pflege SAEB Rechtsdienst für behinderte Menschen Schützenweg 10, 3014 Bern 031 331 26 25

Spitex Laupen Laupen, Kriechenwil, Münchenwiler BZL Laupen, Krankenhausweg 12, 3177 
Laupen

031 740 11 11 info@bz-laupen.ch

Spitex Neuenegg Spitex Region Köniz Schulhausgässli 4, 3098 Köniz 031 978 18 18 info@spitex-koeniz.ch

Spitex Mühleberg Mühleberg und Umgebung BZL Laupen, Krankenhausweg 12, 3177 
Laupen

031 740 11 11 info@bz-laupen.ch

Entlastungsdienst Für Familien mit Behinderten Schwarztorstr. 32, 3001 Bern 031 382 01 66 farine@entlastungsdienst-be.ch

Betax Taxi für Menschen mit Behinderung Stöckackerstr. 60, 3008 Bern 031 990 30 90 betax@betax.ch

Familie Familienplanung Beratungsstelle der Frauenklinik Effingerstr. 102, 3010 Bern 031 632 12 60

Ehe Mütter- / Väterberatung Frau Susanne Buchs, Spühlirain 32, 3098 
Schliern b. Köniz

031 971 34 69

Beziehung Ehe- / Familienberatung Einzel-, Paarberatung Aarbergergasse 36, 3011 Bern 031 312 10 66

Ehe- / Paarberatung Kirchl. Beratung / für alle Konfessionen Kramgasse 77, 3011 Bern 031 311 19 72

Stiftung Zämeläbe Familienberatung, Notwohnungen etc. Waffenweg 15, Pf., 3000 Bern 22 031 330 10 10 info@zaemelaebe.ch

Kompetenzzentrum Familie Schlossmatt Betreutes Wohnen, 
Notaufnahmegruppen, Tagesstruktur, 
Familienbegleitung

Huberstrasse 30, 3000 Bern 5 031 381 77 88



Feuer Notruf Feuerwehr 118

Finanzen Budget- / Schuldenberatung / Sozialhilfe Sozialdienst Amt Laupen Krankenhausweg 14, 3177 Laupen 031 747 20 40 sozialdienst@sdal.ch

ASB Schweiz. Budgetberatungsstellen, Tipps Hashubelweg 7, 5014 Gretzenbach 062 849 42 45 www.asb-budget.ch

Frauenzentrale Budgetberatung, Alimenteninkasso Spitalgasse 34, 3011 Bern 031 311 72 01 www.frauenzentrale.ch/bern

Schulden Verein Schuldensanierung Monbijoustr. 61, 3007 Bern 031 371 84 84

Prämienverbilligung Amt für Sozialversicherung Forelstrasse 1, 3072 Ostermundigen 0844 800 884

Stipendien Kant. Erziehungsdirektion, Sulgeneckstr. 70, 3005 Bern 031 633 85 11
Abteilung Ausbildungsbeiträge

Frauen FRABINA Beratung für Frauen (Rechtsfragen etc.) Laupenstr. 2, 3008 Bern 031 381 27 01 info@frabina.ch

INFRA Rechtsauskunft für Frauen von Frauen Bollwerk 39, 3013 Bern 031 311 17 95 Info@infrabern.ch

Frauenzentrale Budget- / Rechtsberatung Spitalgasse 34, 3011 Bern 031 311 72 01 www.frauenzentrale.ch/bern

Schwangerschaft Schwanger, ratlos - wir helfen Funkstr. 92, 3084 Wabern 031 961 27 27 info@schwanger-wir-helfen.ch

Xenia Beratung für Frauen im Sexgewerbe Langmauerweg 1, 3011 Bern 031 311 97 40

LesBiRuf Beratung für homosexuelle Frauen Mo 19.30-21.20 031 311 07 73

Gefährdung von Kindern, Jugendlichen und 
Erwachsenen

Sozialkommission Laupen Neuengasse 4, 3177 Laupen 031 740 10 54 andreas.boesch@laupen.ch

Sozialkommission Neuenegg Dorfstrasse 16, 3176 Neuenegg 031 744 01 08 annamarie.schuetz@neuenegg.ch

Sozialkommission Mühleberg Kirchweg 4, 3203 Mühleberg 031 754 14 14 mueller@muehleberg.ch

Vormundschaftsbehörde Ferenbalm Gemeindehaus, 3206 Rizenbach 031 751 01 04 marlis.spycher@ferenbalm.ch

Vormundschaftsbehörde Golaten Schulhausstrasse 2, 3207 Golaten 031 755 55 00 gemeindegolaten@bluewin.ch

Vormundschaftsbehörde Gurbrü Oberdorf, 3208 Grubrü 031 755 53 10 gurbrue@bluewin.ch

Vormundschaftsbehörde Kriechenwil Gemeindeverwaltung, 3179 Kriechenwil 031 747 89 75 gemeindeverwaltung@kriechenwil.ch

Vormundschaftsbehörde Münchenwiler Grissachstrasse 30, 3079 Münchenwiler 026 670 70 80 muenchenwiler@bluewin.ch

Vormundschaftsbehörde Wileroltigen Oberdorf 35a, 3207 Wileroltigen 031 755 50 24 gemeindewileroltigen@bluewin.ch

Gewalt Polizei Notruf 117



sexuelle Gewalt Polizei sex. Gewalt Kontaktstelle bei sexueller Gewalt Telefonbeantworter / Beamtin ruft 031 332 77 77
umgehend zurück

Opferhilfe Bern Beratungsstelle für Frauen, Männer, 
Kinder

Seftigenstrasse 41, 3007 Bern 031 372 30 35 beratungsstelle@opferhilfe-bern.ch

LANTANA Fachstelle Opferhilfe bei sexueller 
Gewalt Frauen/Mädchen

Aarbergstrasse 26, 3011 Bern 031 313 14 00 beratung@lantana.ch

Frauenklinik Inselspital Opfer sex. Gewalt (Spurensicherung, 
Abgabe "Pille danach, keine 
Anzeigepflicht

Effingerstr. 102, 3012 Bern 031 632 10 10

Gewaltbetroffene Männer Opferberatungsstelle für 
gewaltbetroffene Jungen und Männer

Hallwylstr. 78, 8036 Zürich 043 322 15 00

Stopp Männer Gewalt Beratung von Mann zu Mann Haslerstr. 21, Pf. 7202, 3001 Bern 0765 765 767 info@stoppmaennergewalt.ch

Beratung für gewalttätige Männer und 
Jungen

Marc Brechbühl, dipl. Gewaltberater, Ring 4, 
2502 Biel

032 322 50 30 fachstelle-gegen-gewalt@bluewin.ch

MIRA Beratung und Prävention bei sex. c/o Kinderdorf, 9043 Trogen 071 343 73 62 fachstelle@mira.ch
Ausbeutung in Vereinen 079 343 45 45 www.mira.ch

Jugend Nottelefon Für Kinder und Jugendliche 147 147@projuventute.ch

Kinder Notaufnahme KINOSCH Aufenthalt in Krisen, 6-14J. Huberstr. 30, 3008 Bern 031 381 77 81 schlossmatt.kinosch.be@bluewin.ch

KIBAL Verein familienergänzende 
Kinderbetreuung Amt Laupen 
(Tagesfamilien, Kindertagesstätte, 
Mittagstisch)

Krautgasse 8, 3177 Laupen 031 747 58 18

Erziehung Notaufnahme NAG Aufenthalt in Krisen, 14-20J. Buchserstr. 44, 3006 Bern 031 351 79 89

Erziehungsberatung Kant. Erziehungsberatung Effingerstr. 12, 3011 Bern 031 633 41 41

Sozialdienst Amt Laupen Beratung, Vermittlung Krankenhausweg 14, 3177 Laupen 031 747 20 40 sozialdienst@sdal.ch

Pro Juventute Bezirkssekretariat, Frau Kathrin 
Winkelmann

Feld 22o, 3207 Wileroltigen 031 755 74 82

Jugendarbeit Neuenegg Jugendtreff Laupenstr. 41, 3176 Neuenegg 031 741 95 88

Jugendarbeit Laupen Bahnhofstr. 3, 3177 Laupen 031 747 57 05 jugendarbeit@laupen.ch
079 740 57 05

Jugendarbeit Mühleberg+Frauenkappelen Jugendtreff Buchstr. 31, 3205 Allenlüften 031 752 01 49 jugendtreff@swissonline.ch



079 643 98 68

Internetseite für Jugendliche www.tschau.ch

Krankheit Rechtsberatung Für Unfallopfer und Patienten Postfach, 3001 Bern 0800 707 277

Unfall Patientenorganisation Beratung Eigerplatz 12, 3007 Bern 031 372 13 11 patienten-organisation@bluewin.ch
Beratungstelefon: Fr. 2.13 Min. 0900 56 70 47

Ombudsmann Privatversicherung und SUVA Kappelergasse 15, 8031 Zürich help@versicherungsombudsman.ch
www.ombudsman-assurance.ch

Pro Mente Sana Beratung für psychisch Erkrankte Hardturmstr. 261, 8005 Zürich 044 563 86 00 kontakt@promentesana.ch
Beratungen: 0848 800 858 www.promentesana.ch

Aids-Hilfe Bern Kontaktstelle Monbijoustrasse 32, 3001 Bern 031 390 36 36 mail@aidshilfe-bern.ch
www.aidshilfe-bern.ch

HIV-Beratungsstelle Ambulatorium f. Infektionskrankheiten, 
anonyme Teststelle

Poliklinik Trakt 2B, 3010 Bern 031 632 25 25

Krebsliga Beratung, Info zu Krebserkrankung Marktgasse 55, 3011 Bern 031 313 24 24 www.bernischekrebsliga.ch

Krebstelefon / -mail: 0800 55 88 38 helpline@swisscaner.ch

Medizinische Notfalldienst Amt Laupen 031 747 60 06

Notfälle Sanitäts-Notruf 144
Vergiftungs-Notfälle 01 251 51 51

Männer Männerbüro Bern (Verein MUMM) Beratungstelefon (Mi 18-20.00) Haslerstrasse 21, 3001 Bern 031 372 76 72 info@mumm.ch

IGM Beratung für Männer bei Trennung und 
Scheidung/Interessengemeinschaft

Austr. 8, 3114 Oberwichtrach 031 781 20 00 sekretariat@igm-be.ch

Sekretariat: 031 922 11 31 www.igm.ch

Homosexuelle Arbeitsgruppe Bern (HAB) Beratungstelefon (Di 19.00-21.00/Do 
18.00-19.30)

031 311 63 53

Psychol. Beratung / Gesprächsgruppen

Sozialdienst der Armee Monbijoustr. 49, 3003 Bern 0800 855 844

STOPPMännerGewalt Berner Fach- und Beratungsstelle Haslerstrasse 21, 3001 Bern 0 765 765 765 info@stoppmaennergewalt.ch

Notunterkünfte Aktion Bettwärme Obdachlosenhäuser Freiweckweg 2, 3018 Bern 031 992 04 80 bettwaerme@bluewin.ch

Frauenhaus Schutz, Beratung, Unterkunft Pf 183, 3000 Bern 7 031 332 55 33 mail@frauenhaus-be.ch



Notaufnahme NAG Aufenthalt in Krisen, 14-20J. Buchserstr. 44, 3006 Bern 031 351 79 89

Notaufnahme KINOSCH Aufenthalt in Krisen, 6-14J. Huberstr. 30, 3008 Bern 031 381 77 81 schlossmatt.kinosch.be@bluewin.ch

Wohnen Sleeper Notschlafstelle und Gassenküche Neubrückstr. 19, 3012 Bern 031 301 64 04

Passantenheim Passantenheim der Heilsarmee Muristr. 6, 3006 Bern 031 351 46 96

Wodrebe Wohnbegleitung Drogenabhängiger Güterstr. 8, 3008 Bern 031 382 04 88 wodrebe@contact-bern.ch

Albatros Betreute WG für Drogenkonsumierende Mädergutstrasse 64, 3018 Bern 031 991 33 30 bwd-albatros@freesurf.ch

Pflegeplätze KIBAL Verein familienergänzende 
Kinderbetreuung Amt Laupen 
(Tagesfamilien, Kindertagesstätte, 
Mittagstisch)

Krautgasse 8, 3177 Laupen 031 747 58 18

Hütedienst Tageseltern Neuenegg / Frauenkappelen Präsidentin: Monika Wenger 031 747 09 13

Laupen / Mühleberg / Kriechenwil Vermittlung: Ch. Spicher, Scheuermattweg 
4, 3177 Laupen

031 747 87 48

Hütedienst / Entlastung Für kranke Kinder Rotes Kreuz, Hütedienst 079 350 14 70
Entlastung für Familien (Mo-Fr 7.00-19.00 Uhr)

Polizeiposten Laupen Krautgasse 8, 3177 Laupen 117

Neuenegg Mühlegässli 12, 3176 Neuenegg 117

Psychatrie Kriseninterventions- Psychiatrische Dienste Bern Murtenstr. 21, 3010 Bern 031 632 46 11
zentrum KIZ

Rechtsberatung Frauenzentrale Scheidung, Unterhalt, Arbeit u.ä. Spitalgasse 34, 3011 Bern 031 311 72 01

Anwaltsverband Kt. Bern Auskunft: Do 17.00- 9.00 / Sa 9.00-
12.00

031 312 53 53

Gerichtskreis VIII, Bern- Fragen zu Scheidung - Trennung Amthaus, Hodlerstr. 7, 3011 Bern 031 634 31 65
Laupen / Zivilabteilung

Regierungsstatthalteramt Schloss 3177 Laupen 031 740 88 60

Mietamt Laupen Mietrecht R. Spicher, Scheuermattweg 4, 031 747 87 40 rene.spicher@sensemail.ch
3177 Laupen

Mietamt Neuenegg Mietrecht L. Mauerhofer, Neugrundrain 23, G: 031 323 16 25
3176 Neuenegg P: 031 741 09 32



Mietamt Mühleberg Mietrecht Ch. Flückiger, Stockernweg 2, G: 031 311 40 45
3205 Buch P: 031 751 32 36

Schule Aufgabenhilfe Laupen Frau Anja Köchli Murtenstr. 22, 3177 Laupen 031 747 00 03

Aufgabenhilfe Neuenegg s. www.psneuenegg.ch ; wähle Link: 
Lernen; Wähle Elternrat Neuenegg; 
Wähle Aufgabenbegleitung; Wähle Liste 
der Personen, die Aufgabenhilfe 
anbieten

031 741 04 70 www.psneuenegg.ch

Aufgabenhilfe Mühleberg emb erwartet Rückmeldung Schule 
Mühleberg

Heilpädagogisches Ambulatorium Amt Laupen Schulhausstr. 5, Schulhaus Dorf, 031 741 42 13
3176 Neuenegg

Selbsthilfe Koordination von Selbsthilfegruppen Selbsthilfezentrum Kanton Bern Marktgasse 17, 3600 Thun 033 221 75 76 sh@selbsthilfe-kanton-bern.ch
www.selbsthilfe-kanton-bern.ch

Die Dargebotene Hand Berät und unterstützt (auch anonym) 143 www.143.ch


